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MANUAL PENGGUNA PORTAL iSPEKS VERSI 4.0 

 

KERAJAAN NEGERI MELAKA 
 

 

1. Bagi tujuan mengakses kepada Portal iSPEKS, pastikan pengguna telah mempunyai 

emel rasmi kerajaan (xxxx@melaka.gov.my). 
 

2. Buka web browser (Google Chrome) dan akses Portal iSPEKS di url berikut :  

https://p.ispeks.melaka.gov.my/eispeks/main 

 

 
 

3. Kepada pengguna baru Portal iSPEKS ini, klik butang “Pendaftaran” . 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:xxxx@xxxx.gov.my
https://p.ispeks.melaka.gov.my/eispeks/main
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4. Kunci masuk No. Pengenalan dan Emel Rasmi Kerajaan (xxxx@melaka.gov.my) 

anda. Kemudian, klik butang “Hantar”. 

 

 

 
Nota :Jika tiada ralat, terus ke langkah no.6. 

 

5. Sekiranya terdapat mesej ralat “Pengguna Tidak Dapat Didaftarkan, Sila Hubungi 

Pentadbir Sistem” mohon hubungi talian seperti berikut : 

 

a. En. Mohd Fadzlezam Bin Sulaiman (06-2307290) 

b. Pn. Noorazlinda binti Jumaat (06-2307353) 

c. Pn. Norasikin binti Salam (06-2307594) 

d. En. Amirudin bin Zainal (06-2307353) 

 

 

 
 

Setelah dipastikan data pengguna telah wujud, ulang semula langkah no. 3. 

 

 

 

 

 

xxxx 

xxxxx@melaka.gov.my 
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6. Lakukan semakan di peti masuk emel rasmi kerajaan anda untuk dapatkan kata 

laluan sementara.  

 

 
 

Nota : Bagi pengguna yang berkongsi emel rasmi jabatan kerajaan, anda hanya 

perlu menyemak peti masuk emel dan terus merujuk kepada nama dan id pengguna 

yang berkenaan sahaja. 

 

 

7. Kembali semula ke Portal iSPEKS. Kunci masuk ID Pengguna, klik butang “Login”. 

 

 
 

 

8. Kunci masuk kata laluan yang diperoleh melalui emel rasmi kerajaan tadi. Klik 

butang “Login”. 

 

 
 

 

 

 

xxxxxx 791117 

xxxxxx 
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9. Kunci masuk dan lengkapkan di bahagian Maklumat Kata Laluan, Soalan dan 

Jawapan Rahsia, Imej Online dan Frasa Rahsia. Kemudian, klik butang “Aktif”. 

 

 

 

   
 

10. Nama dan Jabatan anda akan terpapar sekiranya berjaya Log Masuk. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

xxxxxx 791117 
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MENU YANG AKTIF DI PORTAL iSPEKS: 
 

▪ Status Bayaran 

▪ Penyata Gaji/Bonus/Bantuan Khas; dan 

▪ Penyata Tahunan 

 

A. STATUS BAYARAN 

 

1. Klik menu Permohonan, sub menu Status Bayaran dan sub Status Bayaran 

seperti gambar rajah di bawah. 

 

 
 

 

2. Pilih Jenis Modul : Pendahuluan dan Tuntutan dan seterusnya klik butang 

“Semak”. 

 

 
 

3. Jadual Senarai Pertanyaan Status Bayaran akan terpapar seperti gambar rajah di 

bawah. Klik icon untuk lihat laporan yang berkaitan. 

 

 

 
 

xxxx 
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4. Maklumat terperinci akan terpapar seperti gambar rajah di bawah, klik butang 

“Cetak” untuk cetak dan muat turun laporan. 

 

 
 

5. Di ruangan ini, anda boleh klik butang muat turun atau cetak. 
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B. PENYATA GAJI/ BONUS/BANTUAN KHAS DAN PENYATA TAHUNAN 

 

1. Klik menu “Penyata Gaji”. 

 

 
 

2. Pilih Urusniaga anda sama ada Bantuan Khas / Bonus, Penyata Pendapatan 

Tahunan atau Slip Gaji Bulanan / Mingguan / Sambilan. 

 

   
 

3. Selepas pilih urusniaga, klik butang “Cari”. 

 

 
 

4. Jadual Senarai Dokumen akan terpapar. Klik butang “MuatTurun” untuk paparan 

sebelum cetakan dan  muat turun PDF seperti paparan di langkah A (no.5). 

 

 
 

 

 

 



  Manual Pengguna Portal iSPEKS Melaka Versi 4.0 

 8 Disediakan oleh Unit Komputer, Jabatan Kewangan dan Perbendaharaan Negeri Melaka.     September 7, 2020 

 

 

 

C. TETAPAN AKAUN 

 

1. Kemaskini maklumat pengguna 

 

a) Klik icon dan klik sub menu “Kemaskini Maklumat Pengguna”. 

 

 
 

 
 

2. Tukar kata laluan 

 

a) Klik icon dan klik sub menu “Tukar Kata Laluan”. 
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b) Masukkan Kata Laluan Lama, Kata Laluan Baru dan Sah Kata Laluan 

  Baru dan klik “Simpan”. 

 

 
 

 

 

 

LOG KELUAR 

 

1. Log Keluar. Klik icon dan klik sub menu “Log Keluar”. 
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JENIS-JENIS RALAT SISTEM 
 

A. ID PENGGUNA DIKUNCI / DISEKAT 

 

1. Sekiranya anda telah kunci masuk id pengguna atau katalaluan yang salah dan telah 

cukup tiga (3) kali kesilapan, anda akan melihat mesej seperti ini : 

 

a. Kata laluan tidak tepat; 

 

 
 

Jika ralat “Kata Laluan Tidak Tepat” dipaparkan dan tidak pasti dengan kata laluan sebenar, 

anda dinasihatkan untuk klik butang “Lupa Kata Laluan”. Ini untuk mengelakkan ID 

Pengguna anda disekat. 
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Kemudian kunci masuk No Pengenalan anda dan klik butang “Hantar”. Seterusnya lakukan 

semakan di peti masuk emel anda untuk dapatkan kata laluan sementara. 

 

 
 

b. Akaun anda akan disekat sekiranya percubaan log masuk melebihi 3 kali. Sila 

hubungi Pentadbir Sistem. 

 

 
 

 

B. LAPORAN TIDAK DAPAT DIPAPARKAN 

 

Anda dapat log masuk ke portal, namun apabila klik butang “muat turun” untuk jana 

laporan, mesej ini akan terpapar. 
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C. SISTEM TIDAK DAPAT DIAKSES 

 

 
 

Bagi jenis-jenis ralat seperti A, B dan C di atas, anda perlu terus menghubungi 

Pentadbir Sistem di talian seperti berikut : 

 

a. En. Mohd Fadzlezam Bin Sulaiman (06-2307290) 

b. Pn. Noorazlinda binti Jumaat (06-2307353) 

c. Pn. Norasikin binti Salam (06-2307594) 

d. En. Amirudin bin Zainal (06-2307353) 


